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重要提示：《个人信息保护法》是中国的综合性法律，其对数据隐私和保护做出了详细的规定，适

用于中华人民共和国境内的个人信息和敏感个人信息的处理，该保护法于 2021 年 11 月 1 日生效。 

 

该法将“个人信息”定义为“与已识别或可识别的自然人有关的所有信息”，但不包括匿名的信息（无

法用于识别特定自然人且匿名后无法恢复的信息）。 

 

该法可能对中国境内的船东、管理人及其通代产生影响，具体可参阅以下常见问题解答，其旨在提

供指导，不应被视为提供明确的法律建议。 

 

1. 《个人信息保护法》下，船东和管理公司有什么义务？ 

 

船东和管理公司必须确保已经获得海员充分的同意，才能联系海员亲属，以处理他们的数据，并在

中国发生船员生病或受伤的索赔时，将其传输给他们的通代和 P&I 协会（无论海员的国籍如何）。 

 

船员合同可能需要修改，以包括所需的适当的同意程度。 

 

2. 通代在《个人信息保护法》下有什么义务？ 

 

通代在处理中国境内船员生病或受伤的索赔时，需要征得海员的同意。联系亲属，处理他们的数据

并将其转给他们的通代和 P&I 协会都需要获得此同意。需要注意的要点是： 

 

• 在紧急情况下，该法指出，必须“尽快”征得同意，即在实际可行的情况下尽快获得。 

• 如果海员死亡或无法提供其同意，则需要获得海员亲属的同意。 
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• 位于中国的通代可能需要与各海外机构签订相关的数据传输协议，以便将个人信息传输到该海

外机构，例如 P&I 协会。 

 

3. 《个人信息保护法》对“同意”的要求？ 

 

“充分的同意”必须确认相关船东、管理公司或通代得到以下授权： 

 

1. 处理相关的敏感个人信息，特别是医疗信息和详细的银行信息。 

2. 处理相关类型的个人信息，包括身份证和亲属的联系方式。 

3. 将此信息传输给第三方，包括 P&I 协会和律师事务所。 

4. 将此信息传输到海外。 

 

如果海员已故或无法提供，则必须征得海员亲属的同意。 

 

4. 怎么确保已经符合《个人信息保护法》的要求？ 

 

中国的律师事务所可以协助起草同意书的模板、船员合同的措辞，并评估该法是否对会员的业务有

进一步的规定。 

 

可以联系 P&I 协会的联络人，了解推荐的在中国的律师事务所。 

 

 

 

以上由 Andrew Liu & Co., Ltd 编译，应以英文为准！ 

 

信息来源：The UK P&I Club 
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