
我司每周定期发布的 ALCO 通函包含船货防损、航运市场新闻及典型案例分析等重要信息。由 Andrew Liu & Co., Ltd 特别制作和编译，

旨在为客户提供船舶保险市场最新参考信息。您也可以登录我们的网站 www.andrewliu.com.hk 查询最新通函。

一、公证的意义

在船员死亡事故的善后处理中，案件往往牵涉多名家属权益、大额赔偿款项，且经常带有涉外

场景。从亲属关系确认、遗体跨境转运，到赔偿和解洽谈、后续理赔追偿，无论是协会内部还

是领事馆、外事部或者是船东，每一个环节都对文书真实性、流程合规性有着极高要求。

公证作为法定的效力核验方式，能够有效核实办理主体身份、固定各方真实签署意愿，让相关

文书具备法律效力。因此，公证不是多余的形式流程，而是船员死亡案件处理中保障涉外手续

顺利落地、杜绝后续二次索赔、稳固船东权益的有效方式。

二、公证的应用场景

场景一：含未成年继承人参与的死亡赔偿和解协议公证

适用情形：船员死亡后，法定继承人中包含未成年人（未成年子女），由监护人代为签署死亡赔

偿和解协议，并代为领取其份额。

公证必要性：未成年人属于限制民事行为能力人，无权自行处分大额赔偿权益，其监护人代为

签约、确认赔偿金额或放弃索赔的行为，极易因“损害未成年人合法权益”被认定为无效或可

撤销。公证机构会严格核验监护人身份与监护权限，单独核实签约意愿，确认协议条款公平合

理、未侵害未成年人利益，依法固定监护代理行为的合法性，彻底封堵后续效力争议漏洞。

必备公证材料：死者死亡证明、未成年人出生医学证明、法定继承人身份证及户口本、空白和

解协议、船公司代表的营业执照、员工证明、委托书。

未公证后果：私下签署的协议效力极不稳定，未成年人成年后可依据法律规定起诉撤销和解协

议、追加赔偿款项；海事法院大概率支持原告诉求，导致船东、保协面临二次赔付、诉讼费、

律师费等额外损失，此前全部理赔工作作废，产生重大风控事故。

场景二：境外遗体转运、丧葬代办委托书公证
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适用情形：船员在境外港口、公海发生死亡事故，家属无法亲自出境办理遗体防腐、出境检疫、

通关、海运/空运回国、境外丧葬等手续，需委托境外通代，境外殡仪公司以及当地代理完成全

套跨境事宜。

公证必要性：跨境遗体转运属于各国海关、出入境检疫、殡葬机构严格监管的特殊涉外事项，

境外港口 / 机场海关、出入境检疫部门通常不认可手写委托书。经公证+领事认证的委托书，

是唯一被国际通用、境外官方认可的合法授权凭证，可证明委托行为真实自愿、授权范围清晰，

保障跨境转运流程合法合规推进。

必备公证材料：委托人（家属）身份证、户口本、船员身份材料、详细载明授权范围的委托书

（含遗体处理、通关、转运、费用结算等权限）。

未公证后果：境外海关、检疫部门可直接拒绝办理任何手续，导致遗体长期滞留境外，持续产

生高额防腐费、仓储费以及港口停泊费，甚至耽误航次和船期。

场景三：继承人确权 + 赔款分配 / 弃权公证

适用情形：船员死亡后，存在多名法定继承人（父母、配偶、多名子女，兄弟姐妹），户籍信息

零散、亲属关系佐证材料不全，无法直接核定合法理赔权利人。同时，多名继承人共享赔偿权

益，案件处理中经常需要明确多方赔款分配比例，或出现部分继承人自愿放弃索赔权利、放弃

相关船舶权益的情形。

公证必要性：

死亡赔偿属于重大人身财产权益，仅与家属私下签署的分配协议、手写声明，法律效力薄弱、

极易产生争议。公证机构通过核验全套身份、户籍、亲属佐证材料，款项分配确认。公证机关

依法核验全部合法继承人身份；同时公证固定全体继承人自愿、真实的财产处分意愿，明确分

配比例或弃权内容。

必备公证材料：死者死亡证明、身份户籍材料；全体继承人身份证、户口本、结婚证、出生证

明；派出所 / 社区亲属关系证明；赔偿协议、书面分配方案或弃权声明。

未公证后果：理赔权利人身份以及赔偿金分配未能公证，后续极易发生遗漏继承人二次索赔、

家属内部争款、代领款项拒不分配、弃权亲属反悔追责等纠纷。一旦涉诉，船东及保协缺乏有

效抗辩证据，将面临重复赔付、诉讼成本的风险。

注意：作为船东，在和解协议中尽量不要介入家属之间的赔偿金分配比例划分，最好的方案是

将赔偿金直接支付给第一顺位继承人，之后再有家属内部签署比例划分协议，如家属内部就款

项分配需要公证也可协助家属进行。

场景四：境内遗体接收、善后代办委托书公证
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适用情形：家属异地居住、无法亲自到场办理遗体入境接收、国内火化、安葬、赔款签收等境

内善后手续，需委托他人代办。

公证必要性：殡葬机构、民政部门对代办手续审核严格，公证可确认委托行为合法有效，明确

代办权限。

必备公证材料：委托人、受托人双方身份证明、死者死亡证明、亲属关系证明、明确代办事项

的委托书。

三、小结

针对境外船员死亡案件，整体处置流程更为复杂繁琐，且受国内外节假日、外事审批流程限制，

整体处理周期普遍更长、不可控因素更多。作为保险经纪，我们将尽可能做到第一时间主动对

接国内外事部及境外中国使领馆，提前了解当地公证、领事认证全流程所需材料，提前备齐资

料、预留充足办理周期。避免因材料缺失、假期停工导致的手续延误、遗体滞留、耽误船期等

问题，把握善后处置的最佳时效。

在和解协议谈判与签署环节，建议船东委托协会推荐专业律师全程跟进。律师介入并非激化矛

盾，而是依据海事海商法律，工伤保险条例以及侵权条例规范协议条款措辞、核算和解金额，

使得整个理赔和解过程合法合规，协会也能高效完成理赔金额的审批。

国人处事素来重人情、讲情理，但公证存证、律师合规审核看似偏向法理、流程严谨，并非冰

冷的不信任，而是以法理兜底、以人情暖心。通过规范化、合法化的流程固定协商成果，既能

尊重家属当下的协商意愿，又能彻底规避未来反悔、争议、二次索赔的隐患，真正做到情理兼

顾、案结事了。
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